
KVGM Beleidsverklaring 
 
Kwaliteitsbeleid  

• Het kwaliteitsbeleid is gericht op het leveren van diensten die volledig aansluiten op de wensen van de klant. Hierbij dient te 
allen tijde worden voldaan aan de van toepassing zijnde wet- en regelgeving.  

• Het kwaliteit- en milieubeleid richt zich op het optimaal bedienen van strategische klanten. Dat wil zeggen hoe groter de 
meerwaarde die we kunnen leveren, hoe beter dit past bij de strategie.  

• Het kwaliteit- en milieubeleid moet er voor zorgen dat er wordt voldaan aan de overeengekomen eisen waarbij 
vakbekwaamheid, betrouwbaarheid en optimale dienstverlening moeten leiden tot klantentrouw, rentabiliteit en continuïteit.  

• Kwaliteitsbeleid moet bijdragen aan een uitvalvermindering van machines van zakelijke klanten.  

• De Directie is verantwoordelijk voor een beleid dat erop gericht is het KMS op een effectieve en economisch verantwoorde 
wijze uit te voeren en in stand te houden.  

• Nieuwe trends en ontwikkelingen op veranderde marktomstandigheden, worden nauw in de gaten gehouden en kunnen van 
invloed zijn op de doelstellingen. Bovendien biedt dit kansen om onze klanten nog beter te kunnen bedienen.  

• Het kwaliteitsbeleid is onderdeel van de Directiebeoordeling en wordt minimaal jaarlijks geëvalueerd en, indien nodig geacht, 
geactualiseerd. 

 
VGM-beleid 
Deze Veiligheid, Gezondheid en Milieu (VGM) beleidsverklaring is opgesteld door de directie van F.P.H. Ploegmakers B.V. 
 
Naast het waarborgen van de kwaliteit van onze diensten  wordt veilig, gezond en milieu verantwoord werken door de directie als 
zeer belangrijk ervaren. Het doel van dit beleid is dan ook om in samenwerking met eigen medewerkers, onderaannemers en 
directie te komen tot een zo goed mogelijk werkklimaat, waarin ziekteverzuim en arbeidsongeschiktheid tot een minimum worden 
beperkt. Tevens streeft het bedrijf naar een zo goed mogelijke bescherming en minimale belasting van het milieu.  
 
Om dit beleid gestalte te geven is het als volgt geformuleerd: 

• Bestrijden van risico’s aan de bron en dusdanige werkmethoden toepassen zodat risico’s voor veiligheid, gezondheid en 
milieu zoveel mogelijk worden uitgesloten. 

• Het uitvoeren van interne audits en periodiek houden van werkplekinspecties en gedragsobservaties om algemene 
veiligheidsaspecten inzake materiaal en materieel alsook menselijk gedrag te monitoren en te borgen. Door de resultaten 
van gedragsobservaties direct met de betrokkenen te delen (feedback) wordt er naar gestreefd het bewustzijn en gedrag ten 
aanzien van Veiligheid, Gezondheid en Milieu te verbeteren.  

• Regelmatig verzorgen van voorlichting en instructie alsook het tijdig opleiden van medewerkers. 

• Het verschaffen van veilig en goedgekeurd materiaal, veiligheidsmiddelen en persoonlijke beschermingsmiddelen. 

• Het leren van bijna ongevallen en gemelde onveilige situaties/ -handelingen 

• De medewerkers kunnen, als zij daar zelf aanleiding toe zien, een medische deskundige raadplegen. 

• Bij (langdurige) ziekte of ongeval wordt er indien mogelijk voor aangepast c.q. vervangend werk gezorgd. 
 
Binnen ons bedrijf gelden de volgende veiligheidsgedragsregels: 

- Ik werk alleen op een veilige werkplek 
o Ik begin altijd goed geïnstrueerd aan mijn werkzaamheden. 
o Ik voer na elke werkonderbreking een LMRA uit voor ik begin te werken 
o Ik draag altijd de voorgeschreven PBM’s 
o Ik werk alleen met veilige en gekeurde arbeidsmiddelen 

- Ik werk veilig 
o Ik ben verantwoordelijk voor mijn eigen en andermans veiligheid 
o Ik accepteer alleen werkzaamheden die ik kan en mag uitvoeren. 

- Ik onderneem actie bij onveilige situaties 
o Ik spreek collega’s aan bij onveilige situaties\ 
o Ik meld onveilige situaties  
o Ik waardeer het als mijn collega’s mij op een onveilige situatie wijzen 
o Ik draag zorg voor de veiligheid van de omgeving 

 
Om dit te borgen is FPH gecertificeerd conform de Veiligheids-, Gezondheids- en Milieu  Checklist (VGM) voor Aannemers (versie 
VCA** 2017/6.0). In dit veiligheidsmanagementsysteem zijn een aantal extra zaken opgenomen inzake de Safety Culture Ladder 
certificering. 
 
De zorg voor Veiligheid, Gezondheid en Milieu is een gezamenlijke verantwoordelijkheid, waarbij de medewerkers een belangrijke 
rol spelen. Iedere medewerker heeft hierbij de eigen verantwoordelijkheid om dit beleid te ondersteunen en uit te dragen, zowel 
naar zichzelf als naar collega’s en derden, als ten behoeve van het milieu.  
 
Door opgedane ervaringen te evalueren en –indien nodig- bij te sturen, streven wij naar voortdurende verbetering van onze VGM 
prestaties. 
 
Deze beleidsverklaring wordt jaarlijks geëvalueerd en wanneer van toepassing geactualiseerd 
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